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Информация о количестве получателей услуг за 2022 год

Государствепное бюджетное учреяценrrе - цёнтря психолого_педдгоrической, медицпвской u соцлальяоi ломощш

"Психолого-педагогоческий цснтDllгоDодского окDYга Тольятп, Спмарской областп
ФапrcнФапе }тешыlш)

КоличеФво полгfоlеП

псполого_меr!ко-педгоrшеское обследов@е дflсй

юоме пФей с овЗ в фчmовой фооме в тооо!схой меФноФи
кDоме дФей с оВз в mшовой боDме в сеБской меФости
с овз в mlmовой ФоD!е в гопо!ской меФности 1920 1920
( оВз в mшовой фоо е в (еБ(копмеФоФи

цроме дфей с ОВЗ в пi,!видуФЕоП фо!!е в городской
22,8 17я

Фо!е детей с ОВЗ в шiдФид,шьяой фор!е в се-ъсюй

с ОВЗ в п]двrд,шьной фор!е в юродсюй меФости
с ОВЗ в инд,в!дY lьяой форме в се,rьской меФности
KDoM. !фей с оВз в Фmовой фоDме в гоDо!ской местности
кпоtr{е !еreй с овз в mчпп.вой {ъоп\,е в сеlьсхой меФвоФ!
с опз п mчппоя.й iппме я гопопск.й местнофи 5977 в921,

с овз в гоwовопфо!ме в tельскuп меfrло(ти
Психолого,педrогическое коясультировrние обучюU!цся, п
родителей ФмоФ п!едФш!reлей) ! псдеФшесш кроме дФсй с ОВЗ в ищп,дrФяой форNre в городской 149]

фоме дФей с ОВЗ Е lдцш}цуФьноП фо!!е в седской

с овз в mлвпб,шьной боDме в гоболсхой меmоmи 2692 7697
с овз в ш!вшуФной боDме в се!ьскоп меФяоФ,

кор!екlцонно-рФвшпощм, колtпенсируощd и
логопедFескщ помощь об}qлощшся

{Dоvе дфей с овз в mlmовой фоDме в гоDодской !ефнофи 1б140 16l40

iDo]@ дФей с оВЗ в гlrmовой ФоDме в сеБской !ей!оф,
с овз вmчпповой doDtrle в го.о!схой меФности 3,1570 J,1570

с оВз в ф!пловой фооме в се]ьской меФност!
к!омс детеП с ОВЗ в !ндивилfurьлой форме в .ородской

1952 1952

к!оrlе дФеi! с ОВЗ в шrдтвrдуаъяой Формс в сельской

с оВЗв !пrивидчdьной ФоDые в гоDодской мефяосп 1112,1 11]2t

с овз в лнп!ви!чшяой фобмс в сеЕской мсстяоФ
,Iтого 97110

А.М, ханова

Е.В. Шепилова
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Моппторппг выполпепця государственпого задаппя за IV квартал 2022 года.

Результаты вьшолIiеIlия государствеIшого задаЕиrI являются одЕим из осЕовньтх

каqествеяЕьD{ показателей деятельIiости rФеждения. Приказом МОиН СО для ГБУ

<Психолого-педагогический центр) г.о, Тольятти на 2022 год уставовлено в объеме 97770

(количество пол}.чателей усл}т/ посещеЕия)

За IV квартал 2022 года государствеЕЕое задаЕие выполЕеЕо, R соответствии с

пJIмом по осЕовЕым 1tаправлеllиям деятельЕости (97770 получдтелей услуг)

Качсство предостаВлеЕия государствсНЕьrх услуI и степевь удовлетворенЕости

потребителей выпоIшопЕыми работами специалистами ЦеЕтра отслех'Iвается в

соответствий с ПоложеЕием о сисгеме Bil}Tpemlelo моЕиториЕга качества лредоставлеЕия

государствеfiяых услуг ГБУ ППI{.

для достliжеЕия поставлеЕIiьIх целей и задач системы вIlутеfiвего моЕиторинга

качества, специапистамй ГБУ (ППЦ) проведен ряд коятрольЕо_ава]тйтических и

диагЕостических ме!опрйятий отслежйваlоп{их:

- обеспечеrrие готовности и оргмизации у{ебЕо-производствеIri{оrо процесса Еа базе ГБУ

(ППЦ);

НаимевоваЕие услуги объём
услуги

(плаЕ Еа
2022 r,)

ВьшолнеЕо
за

l квартал
2022 г.

вьтполнено
за

I-1I квартал
2о22 г -

ВыполнеIiо
за

l-пl
квартм
2022 r

ВыпоJтЕено
за

2022 t

Психолого-медико-
педаIогическо9
обследовавие детей

18621 5091 l]lзб lз045 18621

Психолого-
педагогиtIеское
коЕсупьтироваЕие
обучаюпцхся,
родr{телей (закоI lьтх
представителей) и
педагогIiческих
работникоБ

] 5збз 4229 8,122 10124 15з63

Коррекционно-

развпвающм)
коNlпеЕсир)tощая в
логопедическая помощь
обуjающимся

бз786 l8822 з6846 40718 бз786

ИТоГо: 91770 28|42

29%

56704

58%

63887

65"h

9117о

100%



- распределеЕие уlебIrой яагрузки специalJIистов в соответствий с гос, задаЕием ГБУ
(ППЦ);

- проверка комплектации гр}пп и сохраl{l{ости контиЕIевта;

-сопровождет{ие и супервизорский аЕатиз деятельности (коЕсультативной,

дишl]остической, коррекционно-рaLзвивающей и

деятельЕости) специацистов ГБУ (ППЦ);
социшIьilо-профилактпческой

- соответствие расписания }лrебl]ьтх завятий }.]ебЕому пл ]у цеЕтра;

-вьтполllеЕис гос,усл}т ГБУ (ППЦ) в соответствии с АдмиIlистративIlым рег.цaln'lеIlтом

предоставления государствеЕвой услуIй;

- аЕапиз эффективвости учебного процесса (отчет специалистов);

_ оцеЕка качества предоставляемь ус,lуг специаlистами ГБУ (ППЦ), (АнкетироваЕие

потребитслсй услг Цептра)

В резl.льтате проведенного мопиториЕга качества предоставления услуг в форме

с}шервизии коЕсультациоIIЕой работы, самоаЕапиза специа],Iистов и опроса потребителей

бьтло выявлено: обtuм эру.uиuия и кульryра коттсультlшlтов соответствует вьтсокому

}ровню. Специмисты владеют основttым NIетодом психологического коЕсультпроваЕия-

иl]тервью) соблюдаот принцип возрастно-психологического консультирования:

соблюдеЕие ш{тересов ребёЕка, систе]\шости) ражеЕия лItчвостш ребёвка и.т.д. ДостаточIlо

хорошо владеют навьками вербiLпьного и вевербального коммуникативноIо

взаиIfодействия (присоединевие, тактичЕость] эIfоциовапьЕостьl принятие! толерантность,

адекватЕость рсагирования), правильЕо орlаЕиз}тот простраЕство дJuI проведевия

консультирования, в процессе конс)Jlьтшlии соблюдаrот все осIlовIiые этапы,

Используемые методьт (приёvьт и техники) соответств}ют проблеме, цеJDIм и задачalм,

обеспечивают эффсктивпость коЕсультирования. При взаипrодействии с кJlиеЕтом,

консультаЕты легко устаIавливаJIп Kot{TalкT, ясЕо и чётко подавали инфор]fацию,

удерживаrIи внимаЕие к-qиеЕтов па протяжении всего консультировмия, поддерживали

психолоIический коrrфорт, использовали поддержку и одобреЕие.

По результатаv с)первизии проводимьтх коррекциоЕно-развивающих и социапьЕо-

профилактических заЕятиЙ отмечмась высокая профессионапьная работа специмпстов во

вреNfя оргавизации и проведев!lя змятийi педаIоги примеЕяли современЕые техЕологии,

заЕятия строились на основе лItчЕоспIо-ориеIlтироваЕЕого подхода! возрастtlых и

иIlдивидуапьIlых особенностях детей, прослеживаJIся хороший }poBeтib комм}aнiIкативIlого

взаимодействия с детьми и родителями. Все заЕятия проводились в соответствии с

змвлеЕЕой темой и лоIично построены, что позвоIшло специ&пистalм ремизовать

поставJIенные цели и задачи согласЕо програN{мI{ого содерхмия. Эффективньй подбор

N{етодов и приемов, соответствующих возрасту детей и поставлеЕIiым задачам, cтpoloe

соблюдеЕие этапов деятельности, обеспе.мв&,то достижеЕие хорошего корр9кционЕого и



профилаюического резуJIьтата. БольшиЕство специапистов рациоЕaLпьЕо использ}aют время

занятия, метrяя одиЕ вид деятельIlости на др}той. поддерживая этим интерес к зацятию и

активЕость )щастЕпков.

В результате проведенного моЕиторинIа по поляоте и эффективIlости использоваЕия

средств областноrо бrоджета, предусмотреllЕьIх на финансовое обеспечеЕие выIlолнения

государствеЕЕого задаЕия определено! что t]олнота использования бюджетньтх средств

сост,вIшет 100% (З0086 000,00 рублей) от заплаЕированЕых показателсй, Бюджетные

средства в полЕом объеме использованы яа вьшолЕеЕие государствеЕItого задаЕия.

С целью вьUIвлеЕlия степени )цовJIетвореЕl]ости качеством психолоIо-

педагогических и медико - социапьl]ьIх услуг IJeHTpa, в ГБУ (ППЦ) проводился

социологический опрос (аЕке,гировмие) по,фебителей услуг,

Количество и катсгория уlастЕиков - 200 человек из них: l00 родителей; 50 педагоIов

и 50 обуrаюшихся из различtlьD( ОУ rорода Тольятти, которые посещми треЕиЕги, были

участIrикalми рaLзовьп мероприятий или обращались за коIlсультацией к психологу,

социапьноNfу педаIогуj логопеду и_тlи дефектолоry Цеятра, Аякетировд{ие проводилось с

поI!ощью аЕксты <Оценка эффективности деrте,{ьности специалиста). Боltьшинство из тех,

кто обращался за по]чiоцью к психолоIу (90%) полностью удовлетвореIlы качествоN1

оказаЕньIх успг1 10Оlо - (скорее }цовлетвореныj чем Еет),

С целью отслеживапия характсра взаиNlодействия специапистов ЦеЕтра с

об}"]ающимйся, выlIвлевия Iiх отIiошеЕия к работе спечиалистов, а также оцеЕки каqества

предоставляемых усл)т и работы в цслом. был проведён опрос 50 обучдощихся средЕих и

старших кJIассов ОУ, а также обучающихся колледжей города. БольшlIнство из тех, кто

обращался за помощью в L{ептр (85%) полностьlо удовJетворены каqествоу оказаIlЕьIх услуг,

15О% - <скорее улов,тетвореяы! чем пет),

АIlапиз отзывов родителей показап следуlощее:95О% родителей - удовлетворевы

полЕостью предоставленвьтNfи уалугами ЦенIра. 50lо ответили (удовлетвореl{ь1, но имеются

предложеЕиlI по расширеЕию спектра оказываеNlых услуг). По мпению родителей.

наиболее эффективными способаvп взaммодействия с детьми являются trядивид),аJlьllые и

rрупповые зff{ятия, тренинм. В большш{стве авкет отмечается вь]сокий )ФовеЕь

ремизусмьIх профилактических и коррекциоЕво-развивающих мероприятий с детьми и

под)осткalми! прис}тствуют слова благодарIIости специмIiстам ЦеЕтра,

Набшодастся положительнм дияalмикх в рaLзвитии детсй, о чём свидетельств)дот

ей, обучающихся и благодарственные письма отрезультаты дпаIЕостпки) отзывы

А-М. Ханова


